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SQL Server 대시보드용 Microsoft System Center 관리 팩 가이드
Microsoft Corporation
게시일: 2016년 12월

관리 팩에 대한 의견이 있는 경우 Operations Manager 팀(sqlmpsfeedback@microsoft.com)으로 보내 주시기 바랍니다.
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저작권
이 설명서는 "있는 그대로" 제공됩니다. URL 및 기타 인터넷 웹 사이트 참조를 포함하여 이 설명서의 내용 및 의견은 예고 없이 변경될 수 있습니다. 해당 사용으로 인해 발생하는 모든 위험은 귀하의 책임입니다.
여기에서 설명하는 일부 예는 설명 목적으로만 제공되는 가상의 예이며, 어떠한 실제 사례와도 연관시킬 의도가 없으며 그렇게 유추해서도 안 됩니다.
이 설명서는 Microsoft 제품의 지적 재산에 대한 법적 권한을 제공하지 않습니다. 이 설명서는 내부 참조용으로만 복사 및 사용할 수 있습니다. 이 설명서는 내부 참조용으로만 수정할 수 있습니다.
© 2016 Microsoft Corporation. All rights reserved.
Microsoft, Active Directory, Windows 및 Windows Server는 Microsoft 그룹 계열사의 상표입니다. 
다른 모든 상표는 해당 소유자의 자산입니다.
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[bookmark: _Toc469566536]SQL Server 대시보드용 Microsoft System Center 관리 팩 가이드
이 관리 팩은 작업의 시각화를 만들고 사용자 지정하도록 설계된 액세스 가능한 SQL Server 대시보드 템플릿을 나타냅니다.
[bookmark: _Toc469566537]변경 기록

	출시 날짜
	변경

	2016년 12월(버전 6.7.15.0 RTM)
	· 장시간 사용하지 않은 후 타일 콘텐츠가 물음표로 바뀌는 문제가 해결됨

	2016년 10월(버전 6.7.7.0 RTM)
	· 인스턴스 보기(고대비 2 색상표)에서 상태 그룹이 축소된 경우 확장 "화살표"가 저대비 색으로 표시되는 문제가 해결됨
· 웹 콘솔의 대시보드에서 데이터베이스에 지속적으로 요청을 보내는 문제가 해결됨
· 드릴다운 후 개체 목록에서 첫 번째 개체가 선택되지 않는 문제가 해결됨
· 인스턴스 보기를 새로 고친 후 가로 스크롤 위치가 다시 설정되는 문제가 해결됨
· 대시보드 관리 팩을 버전 6.7.2.0에서 6.7.4.0 이상으로 업그레이드한 후 일부 타일에 "데이터 없음" 메시지가 표시되는 문제가 해결됨
· 데이터 센터 보기에서 인스턴스 보기로 드릴다운할 때 웹 콘솔의 대시보드가 중단되는 문제가 해결됨
· SQL Server 요약 대시보드 보기에서 올바른 그룹 순서가 복원됨

	2016년 9월(버전 6.7.5.0 CTP2)
	· 대시보드 성능이 향상됨
· 이전 그룹을 저장하기 전에 사용자가 새 그룹을 추가한 경우 일반\가상 그룹 타일에 개체 수가 0개로 표시되는 문제가 해결됨
· 제네릭 배포자에 대한 가상 그룹 필터링이 작동하지 않는 문제가 해결됨
· 일부 메뉴의 도구 설명이 예상치 못한 곳에 표시되는 문제가 해결됨
· 햄버거 단추를 마우스 오른쪽 단추로 클릭할 때 웹 콘솔이 중단되는 문제가 해결됨
· 일부 대시보드 지역화 팩에서 단추 캡션이 잘리는 문제가 해결됨
· 필터를 적용한 후 표시되는 항목이 없는 경우 인스턴스 대시보드에 목록의 첫 번째 항목에 대한 데이터가 표시되는 문제가 해결됨
· 검색 결과가 없는 경우 "필터" 필드를 지운 후 첫 번째 그룹 개체에 포커스가 없는 문제가 해결됨
· SQL MP 없이 대시보드 MP만 설치하는 경우 요약 대시보드가 이상한 상태로 표시되는 문제가 해결됨
· 타일 일괄 추가가 새로 고침 작업을 트리거하지 않는 문제가 해결됨
· 실제 그룹이 포함된 가상 그룹의 개체 및 경고 카운터에 0이 표시되는 문제가 해결됨
· "집계 모니터 추가" 대화 상자에서 키보드를 사용하여 탐색할 때 웹 콘솔에 오류가 표시되는 문제가 해결됨
· 마우스 스크롤을 사용할 때 인스턴스 보기에서 예상치 못한 스크롤 동작이 발생하는 문제가 해결됨
· 스크롤 막대가 표시된 경우 클래스 추가 대화 상자의 태그가 끊어지는 문제가 해결됨
· 편집 대화 상자의 잘못된 너비 값 문제가 해결됨
· 편집된 가상 그룹 구성을 저장한 후 새로 고침 작업이 수행되지 않는 문제가 해결됨
· 웹 콘솔의 대화 상자로 작업할 때 흰색 화면 예외 문제가 해결됨
· 특수한 클래스 집합을 선택한 경우 데이터 센터 및 인스턴스 쿼리에 실패하는 문제가 해결됨

	2016년 6월
(버전 6.7.2.0 RTM)
	· 대시보드 성능을 개선하기 위해 일부 저장 프로시저를 변경했습니다.

	2016년 6월
(버전 6.7.1.0 CTP2.1)
	· 대시보드 성능을 개선했습니다.

	2016년 5월
(버전 6.7.0.0 CTP2)
	· 가상 그룹(실제 그룹 인스턴스가 아닌 클래스에 의해 정의된 그룹)을 지원하는 기능을 추가했습니다. 이에 따라 부분적인 액세스 권한을 가진 사용자가 Microsoft의 미리 정의된 대시보드를 사용하는 데 도움이 됩니다.
· 클래스 정의의 타일을 일괄 추가하는 기능을 추가했습니다.
· 데이터 센터 보기 상태 타일에 대한 최악의 상태를 계산하는 동안 일부 상태를 무시하는 기능이 추가됨, 이 무시를 각 그룹에 대해 설정하는 기능이 추가됨
· 인스턴스 보기의 목록에서 인스턴스 경로를 표시하는/숨기는 기능이 추가됨
· 인스턴스 세부 정보에 대한 인스턴스 경로가 추가됨
· 인스턴스 보기 작업 속도를 높이기 위해 인스턴스 타일의 지연된 로드가 구현됨
· 더 작은 크기와 단일 바인딩을 제공하는 대시보드 구성에 대한 새로운 형식이 구현됨
· 사용자 변경 내용을 보존하는 형식 변환기(이전 형식에서 새 형식으로)를 구현했습니다.
· 오류 보고가 개선됨
· 초기 로드 프로세스의 성능이 개선됨
· 데이터 원본 성능이 개선됨
· 인스턴스 선택(비동기로 설정)의 성능을 개선했습니다.
· 데이터 센터 및 인스턴스 보기 타일, 로드하는 애니메이션과 로드되는 애니메이션의 성능을 개선했습니다. 
· 애니메이션 문제와 사소한 시각적 결함(위치 지정, 요소의 크기, 글꼴, 주 로드 애니메이션)을 해결했습니다.
· 요약 대시보드가 업데이트됨
· 이 가이드의 “알려진 문제 및 문제 해결” 섹션을 업데이트했습니다.

	2016년 4월(버전 6.6.7.30)
	· 애니메이션, 스타일 및 디스플레이 문제를 해결했습니다.
· 경로 검색 및 표시를 업데이트했습니다. 
· 사용하지 않는 요소의 제거를 추가했습니다.
· 필터 및 검색 문제를 해결했습니다.
· Silverlight에서 "경로 표시/숨기기" 단추를 수정했습니다.
· 지연된 로더를 구현했습니다.
· 드릴다운 프로세스를 개선했습니다.
· 그룹 추가 프로세스를 수정했습니다. 
· 강조 표시를 수정했습니다. 타일 추가 프로세스를 간소화했습니다.
· 요약 대시보드에서 SQL Server 복제 2016 MP 개체에 대한 지원 기능이 추가됨

	2016년 3월(버전 6.6.7.6 CTP1)
	· “클라이언트와 서버와의 연결이 끊어졌습니다. ManagementGroup.Reconnect()를 호출하여 다시 연결하십시오.” 예외를 해결했습니다.
· 999+ 표시를 새 표시(26.2k)로 대체했습니다.
· DW에서 데이터를 미리 집계하는 구성 가능한 규칙이 추가됨(해당하는 알려진 문제 참조)
· 개체의 경로를 표시하고 경로로 검색할 수 있도록 하기 위해 인스턴스 보기에서 두 번째 행이 추가됨
· 인스턴스 보기에서 도구 설명 표시가 수정됨
· 이 가이드의 “알려진 문제 및 문제 해결” 섹션이 업데이트됨

	2015년 11월(버전 6.6.4.0)
	· SQL Server 2008의 설치 문제를 해결했습니다.
· 경고 집계 표에 대한 권한 부여를 수정했습니다.

	2015년 11월(버전 6.6.3.0)
	· 임시 데이터베이스 공간 및 로그 공간을 적게 사용하도록 하기 위해 모든 데이터 집계 메커니즘에 대한 일괄 처리를 구현했습니다.
· 집계된 데이터 저장소의 공간을 절약하기 위해 비그룹 참조에서 그룹을 나누는 제어 비트를 구현했습니다.

	2015년 10월(버전 6.6.2.0)
	· 성능 향상
· 선택한 모니터를 사용하는 개체가 이제 편집 중에 타일 목록 위쪽에 표시됩니다.
· 자식 요소가 없는 경우 관련 개체 타일이 인스턴스 보기에 표시되지 않습니다.
· 어두운 테마, 밝은 테마 및 고대비 테마를 추가했습니다.
· 대시보드 오류를 표시할 수 있도록 하는 인터페이스 업그레이드를 적용했습니다.
· 사용자 권한이 이제 대시보드 표시에서 고려됩니다. 사용자는 자신의 액세스 수준에 따른 그룹만 볼 수 있습니다. 읽기 전용 모드가 구현되었으며 기본 기능인 탐색, 개인 설정 변경만 제공합니다.
· 일부 UI 오류를 해결하고 UI 디자인을 업그레이드했습니다.
· 개인 설정의 동기화 오류를 해결했습니다.
· 위젯 내의 중첩 수준에서 데이터를 표시할 수 있도록 하는 대시보드 기능을 도입했습니다.

	2015년 6월(버전 6.6.0.0)
	이 가이드의 최초 버전



[bookmark: _Ref384661705][bookmark: _Toc469566538]지원되는 구성
이 관리 팩은 다음 버전의 System Center Operations Manager용으로 설계되었습니다.
· System Center Operations Manager 2012 SP1
· System Center Operations Manager 2012 R2
· System Center Operations Manager 2016

이 관리 팩에 대한 전용 Operations Manager 관리 그룹은 필요하지 않습니다.
[bookmark: z1][bookmark: _Toc469566539]이 관리 팩의 파일
· Microsoft.SQLServer.Visualization.Library.mpb
· Microsoft.SQLServer.Generic.Dashboards.mp
· Microsoft.SQLServer.Generic.Presentation.mp
[bookmark: zde7c4c32ebbb47e09c9cae5a90b1176f][bookmark: _Toc469566540]Microsoft SQL Server 대시보드 관리 팩 소개
Microsoft SQL Server 대시보드 관리 팩은 즉시 시각화를 만들고 사용자 지정하는 기능을 제공합니다. SQL Server 대시보드에는 데이터 센터 보기와 인스턴스 보기가 있습니다. 데이터 센터 보기는 집계 보기입니다. 인스턴스 수준은 선택한 개체에 대한 자세한 정보를 제공합니다.
[bookmark: _Toc469566541]데이터 센터 보기
데이터 센터 보기는 집계된 방식으로 데이터 센터 상태에 대한 정보를 제공하는 대시보드의 홈페이지입니다. 문제의 근본 원인을 조사하기 위해 데이터 센터 보기에서 인스턴스 보기로 드릴다운할 수 있습니다. 탐색 창의 홈 부분을 클릭하여 인스턴스 보기에서 홈페이지로 돌아갈 수 있습니다.
[image: 2016-05-31_13-58-03]
데이터 센터 보기 타일
[image: ]데이터 센터 보기의 모든 그룹 타일은 기본적으로 축소되어 있습니다. 타일은 두 부분으로 구성되어 있습니다. 왼쪽 부분에는 최악의 상태인 그룹 내 개체 수와 총 개체 수가 표시됩니다. 위젯의 오른쪽 부분에는 최고 심각도의 경고 수가 표시됩니다.


[image: ]
확장된 모드에서는 축소된 모드에서 표시되는 데이터뿐만 아니라 다른 상태의 개체 수가 표시됩니다.


[image: ]
기본적으로 확장된 모드에서는 세 가지 경고 위젯인 심각, 경고 및 정보가 표시됩니다. 각 경고 유형에 대한 경고 수는 해당 위젯 내에서 표시됩니다.

[image: ]
집계 상태 모니터 타일은 상태별로 개체의 선택된 클래스 수를 제공합니다.



[image: ]
집계된 성능 타일은 현재 데이터 범위에서 개체의 선택된 클래스 수를 각각 나타내는 5개의 열을 표시합니다.


[image: ]참고 
새 타일 또는 그룹을 추가하려면 [image: ] 데이터 센터 보기 메뉴 단추 또는 그룹을 사용하세요.
[image: ]참고 
오른쪽 클릭 상황에 맞는 메뉴에서 해당 메뉴 항목을 선택하여 타일을 편집하거나 제거할 수 있습니다.
[image: ]참고 
데이터 센터 보기와 모든 인스턴스 보기에 적용되는 배경색, 시간 간격 및 새로 고침 빈도 설정은 데이터 센터 보기 메뉴와 인스턴스 보기 메뉴에서 지정할 수 있습니다.


[bookmark: _Toc469566542]인스턴스 보기
이전 인스턴스 보기 또는 데이터 센터 대시보드에서 그룹이나 개체를 드릴다운하는 동안 열린 대시보드의 인스턴스 보기가 아래에 나와 있습니다.
[image: C:\Users\Артем Тимошенко\Desktop\2016-05-25_15-19-16.jpg]
[bookmark: OLE_LINK36][bookmark: OLE_LINK37][image: ]참고 
관련 개체의 인스턴스 대시보드로 드릴다운하려면 개체 위젯에서 개체의 이름을 두 번 클릭하세요(관련 개체 타일을 두 번 클릭해도 됨). 이전 인스턴스 보기로 돌아가기 위한 “뒤로” 단추는 탐색 창의 왼쪽 위 모서리에 있습니다.



인스턴스 보기 타일
타일은 모니터의 현재 상태에 대한 정보뿐만 아니라 최신 성능 데이터를 표시합니다. 현재 상태와 구성에 따라 타일의 배경색과 레이아웃이 달라집니다. 타일 기능에 대한 예시는 아래의 예를 참조하세요.

[image: ]관련 개체 타일은 선택된 엔터티에서 호스트되거나 포함에 의해 연결된 개체 수를 표시합니다. 타일을 두 번 클릭하면 관련 개체에 대한 인스턴스 보기가 열립니다.



	

	모니터가 위험 상태입니다. 

	[image: 2016-05-26_17-28-31]


	모니터가 정상 상태입니다.





모니터가 경고 상태입니다.





	







	모니터가 사용하지 않도록 설정되어 있습니다. 






모니터를 사용할 수 없습니다.





모니터가 유지 관리되고 있습니다.

	

	모니터가 위험 상태입니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다. 

	

	모니터가 경고 상태입니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다. 

	[image: 2016-05-26_15-57-19]
	모니터가 정상 상태입니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다. 

	

	모니터가 사용하지 않도록 설정되어 있습니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다. 

	

	성능 카운터에는 상호 관련된 모니터가 없습니다(오른쪽 위 모서리에 아이콘이 없음). 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다. 




	[image: ]






	성능 차트 위로 커서를 이동하여 성능 메트릭의 정확한 값을 볼 수 있습니다.




모니터를 사용할 수 없습니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다.




모니터가 유지 관리되고 있습니다. 선택된 시간 범위에 대한 데이터가 표시됩니다.


[bookmark: _Toc469566543]데이터 센터 대시보드를 만들고 구성하는 방법
[bookmark: _Toc469566544]데이터 센터 및 인스턴스 대시보드 만들기
사용자 지정 관리 팩 만들기
구성된 보기를 쉽게 내보내고 다시 사용할 수 있도록 데이터 센터 대시보드를 별도의 관리 팩에 저장하는 것이 좋습니다. 새 관리 팩을 만들려면 “관리” 탭으로 이동한 다음 “관리 팩” 항목을 클릭합니다. “관리 팩” 항목을 마우스 오른쪽 단추로 클릭한 다음 “관리 팩 만들기”를 클릭합니다.
데이터 센터 대시보드 만들기
데이터 센터 대시보드를 만들려면 사용자는 like 폴더에서 “SQL Server 대시보드” 템플릿을 선택해야 합니다.
“새 대시보드 및 위젯 마법사”를 엽니다.
“모니터링” 탭으로 이동하고 새 대시보드에 대한 폴더를 선택합니다. 
마우스 오른쪽 단추를 클릭하고 새로 만들기 -> 대시보드 보기를 클릭합니다.

[image: ]

“New Dashboard and Widget Wizard(새 대시보드 및 위젯 마법사)” 페이지에서 “SQL Server 대시보드” 템플릿을 선택합니다. 새 대시보드 이름을 지정하고 “만들기” 단추를 클릭합니다.


[image: F:\DOWNLOADS\Create Dashboard2.png]













대시보드의 이름은 표시 이름으로 사용되며, 설명 필드는 대시보드에 표시되지 않습니다.
새로 만든 데이터 센터 대시보드의 초기 상태
새 대시보드에는 기본적으로 그룹이 없으며 이동 경로 및 데이터 센터 메뉴의 루트를 나타내는 “홈” 제목(클릭할 수 없음)만 있습니다. 대시보드가 “로드 중…” 상태인 동안 “햄버거” 단추와 “홈” 제목은 표시되지 않습니다.

[image: ]

[bookmark: _Toc469566545]데이터 센터 대시보드 조정
데이터 센터 대시보드를 설정하려면 일부 그룹을 추가하고 각 그룹에 해당 위젯을 제공해야 합니다.
데이터 센터 보기의 개인 설정
[bookmark: OLE_LINK103][bookmark: OLE_LINK104][bookmark: OLE_LINK105]데이터 센터 대시보드 메뉴는 [image: ] 메뉴 단추에서 마우스 왼쪽 또는 오른쪽 단추를 클릭하여 액세스할 수 있습니다. 사용자는 이 메뉴를 사용하여 그룹을 추가하고, 가상 그룹을 추가하고, 설정을 구성하고, 대시보드를 새로 고칠 수 있습니다.

[image: ]

사용 가능한 설정은 다음과 같습니다.
· "새로 고침 빈도" – 이 설정은 대시보드가 클라이언트에서 데이터를 새로 고치는 빈도를 정의합니다. 이 설정은 서버에서 메트릭의 실제 수집 빈도를 변경하지 않습니다. 새로 고침 빈도는 5분(기본값), 15분 및 30분으로 설정할 수 있습니다.
· “시간 간격” – 이 설정은 데이터가 표시되어야 하는 기간을 정의합니다. “인스턴스” 보기의 성능 위젯은 이 설정에 따라 달라집니다. 시간 간격은 "어제", "지난 주" 및 "지난 2주"로 설정할 수 있습니다.
· "배경색" – 이 설정을 통해 모든 보기에 대한 배경색을 변경할 수 있습니다.
· "테마" – 이 설정을 통해 대시보드에 대해 “밝은” 테마나 “어두운” 테마를 선택할 수 있습니다. 배경색은 수동으로 변경할 수 있습니다. 
· “인스턴스 경로 표시” 확인란은 기본적으로 선택되어 있습니다(자세한 내용은 SQL 인스턴스 경로 속성 섹션 참조). 이 확인란이 선택되지 않은 경우 “표시” 제목이 “숨기기”로 변경됩니다.

[image: 2016-05-18_21-13-08]

· “고대비” 테마는 해당하는 시스템 테마가 사용될 때 자동으로 활성화됩니다. 배경색과 글꼴 색은 시스템표에서 선택됩니다.

[image: ]

그룹 추가
[bookmark: OLE_LINK118][bookmark: OLE_LINK119][bookmark: OLE_LINK120][bookmark: OLE_LINK100][bookmark: OLE_LINK101][bookmark: OLE_LINK102][image: ] 메뉴 단추를 클릭하고 드롭다운에서 “+ 그룹 추가” 항목을 선택합니다. 해당 그룹 이름을 입력하여 “그룹 추가” 대화 상자에서 원하는 그룹을 검색할 수도 있습니다.
“그룹 추가” 대화 상자에는 “그룹” 콤보 상자 필드와 “표시 이름” 필드가 필요합니다. “그룹” 콤보 상자 필드에 포커스가 있을 때 “그룹을 선택해야 합니다.” 힌트가 표시됩니다. “표시 이름” 필드에 포커스가 있을 때는 “이 필드는 필수입니다.” 힌트가 표시됩니다. “그룹 추가” 보기를 연 후에는 기본적으로 “그룹” 콤보 상자 필드에 포커스가 있습니다.
[image: ]참고 
[image: 2016-05-19_14-41-55]빨간색 강조 표시는 필드에 유효한 데이터를 입력한 후에만 사라집니다.

[image: C:\Users\Артем Тимошенко\Desktop\2016-05-19_14-44-16.jpg]사용자는 사용 가능한 그룹의 드롭다운 목록을 열거나 그룹 이름의 일부를 입력할 수 있으며 가장 일치하는 그룹이 드롭다운 목록에 표시됩니다. “X” 단추를 눌러 "그룹" 필드에 입력된 정보를 삭제할 수 있습니다.

그룹을 선택하려면 드롭다운 목록에서 선택합니다(드롭다운 목록의 그룹은 사전순으로 배치되어야 함). 사용자가 이름을 이미 정의하지 않은 경우 “표시 이름” 필드가 이름으로 채워져야 합니다. 
선택한 그룹이 이미 보드에서 추가된 경우 "표시 이름" 필드에 포커스가 있을 때 “이름이 이미 있습니다.” 힌트가 표시됩니다.
"추가" 단추는 사용하지 않도록 설정된 경우 상태를 변경합니다.
데이터 센터 대시보드가 처음으로 로드되거나 대시보드 메뉴에서 새로 고침 옵션으로 새로 고쳐진 경우 특수한 깜박임 애니메이션이 표시됩니다.

[bookmark: OLE_LINK44][bookmark: OLE_LINK45][image: ]참고 
사용자 지정 그룹을 만들고 원하는 개체 집합으로 채울 수 있습니다. 지침은 TechNet을 참조하세요.

[image: 2016-05-19_14-51-57]추가된 새 그룹은 기본적으로 축소된(최소화된) 상태로 표시됩니다. 패널을 확장하려면 그룹 이름 오른쪽에 있는 화살표 기호를 클릭합니다.

위젯의 "상태" 부분은 개체의 최악의 상태를 표시하고 표현된 상태에 따라 색상이 지정됩니다(우선 순위 목록: 위험, 경고, 사용할 수 없음, 유지 관리, 모니터링되지 않음, 정상). 위험 상태는 빨간색, 경고는 노란색, 사용할 수 없음은 회색, 정상은 녹색, 나머지는 파란색입니다. 경고의 경우 우선 순위/색은 위험 - 빨간색, 경고 - 노란색, 정보 - 파란색입니다.

[image: 2016-05-19_19-25-50]확장된 모드에서 상태 위젯은 변경되어 표현됩니다. 
상태 위젯은 여전히 최악의 상태를 표시하고 표현된 상태에 따라 색상이 지정되지만(우선 순위 목록: 위험, 경고, 사용할 수 없음, 유지 관리, 모니터링되지 않음, 정상), 가능한 모든 상태를 나열하고 상태별 개체 수도 표시합니다.
[image: 2016-05-19_19-42-38]"상태" 타일의 상황에 맞는 메뉴를 통해 상태 타일을 제거하고 사용 상태 보기를 열 수 있습니다.

[image: 2016-05-19_19-46-30]다른 모든 타일(3가지 유형의 경고)은 상황에 맞는 메뉴에서만 제거할 수 있습니다.

[image: 2016-05-19_19-57-38]모든 타일이 제거된 경우 그룹 위젯의 모양은 다음과 같습니다.

모든 타일의 개체 제거 대화 상자는 유사하며, 제거할 개체의 표시 이름만 다릅니다.
확장된 모드의 경고 위젯은 경고 유형에 따라 구분됩니다. 빨간색 위젯은 위험 경고를 나타내고 주황색 위젯은 경고를 나타내며 파란색 위젯은 정보를 나타냅니다. 

사용 상태
[image: 2016-05-19_15-11-38]사용자가 그룹 상황에 맞는 메뉴(그룹에서 마우스 오른쪽 단추 클릭)에서 “설정” 항목을 선택하면 “사용 상태” 보기가 열립니다.

사용자는 이 보기의 상태 타일에 표시되는 그룹 개체의 상태를 선택할 수 있습니다.
사용자가 “기본” 확인란 설정을 변경하면 현재 대시보드 보기의 모든 그룹에 대한 “현재” 확인란 설정이 변경됩니다.
참고: "현재" 그룹 확인란 설정이 이전에 변경된 경우 "기본값으로 다시 설정" 설정이 이 그룹에 적용될 때까지 "기본" 확인란 설정의 변경이 "현재" 확인란 설정에 영향을 주지 않습니다.
“현재” 확인란 설정은 현재 대시보드 보기 그룹에만 적용됩니다.
"사용 상태" 창에는 "저장", "기본값으로 다시 설정" 및 "취소" 단추가 있습니다. "Esc" 단추는 취소 작업을 실행하고, “Enter” 단추는 삽입된 데이터를 저장합니다.
"기본" 확인란 설정이 “현재” 확인란 설정과 일치하는 경우 “기본값으로 다시 설정” 단추는 사용하지 않도록 설정됩니다.
[image: 2016-05-19_18-45-25][image: 2016-05-19_18-46-38]

[image: 2016-05-19_19-32-11]"사용 상태" 보기에서 선택되지 않은 개체의 상태에는 회색 후광이 적용되며 해당 개체의 상태는 "상태" 타일의 형성에 참여하지 않습니다.

[bookmark: OLE_LINK124][bookmark: OLE_LINK125]집계된 타일 추가
[image: ]참고 
집계된 타일은 데이터 센터 보기에서만 사용할 수 있습니다.
그룹 메뉴 단추에서 마우스 왼쪽 또는 오른쪽 단추를 클릭하면 "집계된 타일 추가 메뉴"가 호출됩니다.
[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-19_15-07-13.jpg]이 메뉴에서 사용자는 성능 타일을 추가하고, 모니터 타일을 추가하고, 그룹의 이름을 변경하고, 그룹을 제거할 수 있습니다.


집계된 모니터 타일 추가
[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-19_20-54-35.jpg]그룹 옵션 메뉴에서 사용자는 "집계된 모니터 타일 추가" 대화 상자를 호출할 수 있습니다. 콘텐츠가 로드되는 동안 프리로더가 표시됩니다.

[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-19_21-14-41.jpg]집계된 모니터 타일의 왼쪽 부분은 색상이 지정된 도넛으로 구성되어 있습니다. 여기에는 다른 상태의 개체에 대한 한 상태의 개체의 상대적 비율이 총 엔터티 수와 함께 표시됩니다.

타일의 오른쪽 부분에는 상태의 목록과 상태별 개체 수가 있습니다. 상태에 개체가 없는 경우 상태를 나타내는 행이 표시되지 않습니다. 도넛 부분을 마우스로 가리키면 해당 개체 수 또는 상태 이름의 후광이 변경됩니다.
[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-19_21-24-35.jpg]모든 집계된 모니터 요소에는 해당하는 도구 설명이 있습니다.


집계된 성능 타일 추가
[image: 2016-05-19_20-27-28]그룹 옵션 메뉴에서 사용자는 "집계된 성능 타일 추가" 대화 상자를 호출할 수 있습니다. 콘텐츠가 로드되는 동안 프리로더가 표시됩니다.
표시 이름은 필수 필드이며 사용자가 성능 규칙을 선택할 때 자동으로 채워집니다. 다른 선택된 규칙이 이 필드를 재정의하지 않습니다. 사용자가 이 필드를 이미 채운 경우 자동 채우기 메커니즘이 작동하지 않습니다.
"클래스" 열에는 그룹에 포함된 모든 클래스가 표시됩니다. "성능 규칙" 열에는 클래스의 모든 성능 규칙이 표시됩니다. 
[image: 2016-05-20_14-34-53]참고: 모든 클래스 규칙에 동일한 접두사(예: “MSSSQL SERVER 2014:”)가 있는 경우 접두사가 표시되지 않습니다. 부모 클래스가 먼저 "클래스" 목록에서 사전순으로 표시된 다음 자식 클래스가 사전순으로 표시됩니다. "성능 규칙" 드롭다운 목록의 규칙도 사전순으로 표시됩니다. 규칙이 이미 선택된 클래스가 먼저 표시됩니다.

"X" 단추는 선택된 데이터를 초기화합니다. 조건이 충족되면 유효성 검사 메시지가 사라집니다.
[image: 2016-05-19_20-36-38]Enter 및 Esc 단추에는 각각 저장 및 취소 구성이 있습니다. 사용자가 성능 타일을 축소된 그룹에 추가하는 경우 그룹이 자동으로 확대되고 화면이 위젯의 가운데에 표시됩니다.

[image: 2016-05-19_20-51-58]성능 타일에는 5개의 열이 있습니다. 각 열은 값의 범위를 나타냅니다. 열을 마우스로 가리킬 때 자세한 정보가 포함된 도구 설명이 표시됩니다. 위젯의 오른쪽 위 모서리에 값의 수준이 표시될 수 있습니다. 선택된 성능 규칙이 아무 것도 반환하지 않는 경우 위젯에는 "데이터 없음" 메시지가 표시됩니다. 위젯이 반환하는 값은 에이전트에서 받은 마지막 값으로 표시됩니다. 집계된 성능 타일 이름에는 해당하는 도구 설명이 있습니다.

가상 그룹 추가
[image: 2016-05-20_14-51-08]많은 클래스가 있는 가상 그룹을 데이터 센터 대시보드에 추가할 수 있습니다.

[bookmark: _Toc469566546]인스턴스 대시보드 조정
[image: ]참고 
[bookmark: OLE_LINK129][bookmark: OLE_LINK130][bookmark: OLE_LINK131]인스턴스 타일은 인스턴스 보기에서만 사용할 수 있습니다.

[image: 2016-05-25_15-37-34]사용자는 그룹 위젯의 그룹이나 가상 그룹을 두 번 클릭하여 인스턴스 대시보드로 드릴다운합니다. 개체 트리는 인스턴스 대시보드 보기 위쪽에 표시됩니다.

[image: obj]사용자에게 그룹이나 가상 그룹의 첫 번째 수준에 있는 그룹 개체의 목록이 표시됩니다.

[image: child]사용자가 그룹 개체를 드릴다운하는 경우 그룹 개체 자식의 목록이 표시됩니다.

그룹 개체 또는 해당 자식에 자식이 없는 경우 사용자가 드릴다운할 수 없습니다.
"뒤로" 단추는 이전 인스턴스 대시보드를 엽니다. 사용자는 요소를 클릭하여 대시보드로 직접 이동할 수 있습니다. 그룹의 개체나 개체의 자식이 모두 상태별로 정렬됩니다. 가장 위험한 항목이 목록의 위쪽에 배치됩니다.
"세부 정보" 위젯에는 선택된 엔터티의 모든 속성이 나열됩니다. 사용자가 대시보드를 열 때 첫 번째 요소가 자동으로 선택되지만, 사용자가 다른 개체를 선택하면 새로 고침 이벤트가 발생하는 경우에도 선택 항목이 유지됩니다.
대시보드의 머리글에서 [image: copy] 아이콘을 클릭하면 모든 데이터가 클립보드에 복사됩니다. 사용자가 세부 정보 위젯에서 속성을 마우스로 가리키면 속성 데이터를 복사할 수 있도록 유사한 단추가 거기에 표시됩니다.
[image: filter]필터는 엔터티 이름 및 엔터티 경로를 검색하거나 엔터티 이름만 검색합니다. 

이는 "설정" 보기에서 "인스턴스 경로 표시" 확인란의 구성에 따라 달라집니다.
[image: 2016-05-25_20-04-33]
[image: 2016-05-25_20-15-32]"활성 경고"는 종결된 경고를 제외하고 모든 개체 경고를 표시합니다(사용자 지정 경고도 표시됨).

[image: 2016-05-25_20-28-51]참고: 활성 경고 수가 "활성 경고" 제목 옆의 괄호 안에 표시됩니다.

[image: 2016-05-25_20-24-12]"Show alerts from all levels(모든 수준의 경고 표시)" 확인란이 선택된 경우 개체 경고와 해당 자식의 경고가 표시됩니다.

[image: 2016-05-25_20-33-30]경고는 "필터" 필드를 통해 이름으로 필터링될 수 있습니다.

[image: 2016-05-25_20-53-27]"관련 개체" 및 "경고" 타일은 기본적으로 표시되며 삭제될 수 없습니다. 타일에는 집계된 상태 타일과 유사한 논리가 있습니다. 사용자가 타일을 두 번 클릭하면 선택된 개체의 자식으로 드릴다운됩니다.

[image: 2016-05-25_21-00-43]"관련 개체" 타일에는 개체의 다음 수준 자식이 표시됩니다. 타일의 색은 자식의 최악의 상태 색을 따릅니다. 사용자는 타일의 이름 아래에서 사용자는 최악의 상태인 개체 자식의 수와 총 자식 수를 볼 수 있습니다. 최악의 개체 자식 상태의 상태 이름 및 상태 아이콘은 개체 자식의 수 아래에 표시됩니다.

[image: 2016-05-25_21-26-32]"경고" 타일에는 자식의 최악의 경고 + 자식의 자식의 최악의 경고 수가 표시됩니다. 타일의 색은 자식의 최악의 경고 색을 따릅니다. 최악의 자식의 경고에 대한 심각도 이름 및 심각도 아이콘이 경고 수 아래에 표시됩니다.

[image: 2016-05-25_21-21-49]모니터링 섹션의 메뉴에서 사용자는 성능 타일을 추가하고, 모니터 타일을 추가하고, "타일 대량 추가"를 사용하여 성능 및 모니터 타일을 추가하고, “설정” 메뉴를 사용하여 대시보드 보기 설정을 사용자 지정하고, 대시보드 보기를 새로 고칠 수 있습니다.

성능 타일을 두 번 클릭하면 성능 보기가 열립니다. 모니터 타일을 두 번 클릭하면 상태 탐색기가 열립니다.
성능 타일 추가
그룹을 두 번 클릭하여 데이터 센터에서 인스턴스 수준으로 드릴다운합니다. 
[image: ] 메뉴 단추를 클릭하여 성능 타일을 추가합니다.
[image: ]

"성능 타일 추가" 대화 상자에서 원하는 성능 타일을 선택합니다.
[image: 2016-05-25_21-56-48]
세 가지 유형의 성능 타일인 연결된 모니터가 없는 2x1, 연결된 모니터가 있는 2x1 및 1x1 타일이 있습니다.
[image: 2016-05-26_14-03-07][image: 2016-05-26_14-02-34][image: 2016-05-26_14-04-25]

표시 이름은 사용자가 처음으로 규칙을 선택할 때 자동으로 채워집니다. 드롭다운은 입력한 텍스트에 따라 고급 필터링 옵션을 지원합니다.
사용자가 동일한 타일을 두 번 추가하고 자동 표시 이름 채우기를 사용하는 경우 날짜와 시간이 "표시 이름" 필드에 있는 규칙\모니터 이름에 자동으로 추가됩니다.

[image: 2016-05-26_15-35-09]

모든 규칙에 유사한 접두사가 있는 경우 접두사가 유사 규칙에서 표시되지 않습니다.
십자 모양이 있는 원은 필드에서 모든 데이터를 제거합니다. [image: 2016-05-26_15-37-39]
규칙이 선택된 경우 유효성 검사 메시지가 사라지고 "추가" 단추를 사용할 수 있게 됩니다. 사용자가 이미 있는 "표시 이름"으로 성능 타일을 추가하려고 하면 해당하는 오류 도구 설명 메시지가 표시됩니다.
[image: 2016-05-26_15-45-01]
사용자가 모니터를 선택하는 경우 타일에 연결된 모니터가 포함되고 타일 색이 모니터 상태에 따라 달라집니다. 사용자가 모니터를 선택했지만 곧바로 1x1 크기를 설정하면 모니터 필드의 데이터는 사용할 수 없게 되고 사용자가 타일을 추가한 경우 구성에서 저장되지 않지만, 사용자가 2x1 크기로 되돌리면 다시 사용할 수 있게 됩니다.
[image: 2016-05-26_15-47-36]

그래프를 마우스로 가리키면 날짜와 값이 포함된 도구 설명이 표시됩니다.
[image: 2016-05-26_15-53-14]

위젯에는 화살표로 표현되는 일종의 추세선이 있습니다. 사용자는 화살표 근처에서 인덱스의 마지막 값을 볼 수 있습니다.

[image: 2016-05-26_15-57-19]

규칙 값이 표시된 기간 동안 변경되지 않은 경우 추세 화살표가 표시되지 않습니다.

[image: 2016-05-26_16-07-35]

인덱스 마지막 값이 너무 길어서 타일에 완전히 표시되지 않는 경우 도구 설명에 표시됩니다.
[image: 2016-05-26_16-14-50]

최소, 최대 및 평균 규칙 값이 차트 옆에 표시됩니다.
측정 단위는 규칙의 이름에서 괄호 안에 포함된 경우 표시됩니다.
사용자는 대시보드 보기 "설정" 메뉴의 2x1 타일 차트에 표시할 기간을 선택할 수 있습니다.

[image: 2016-05-26_16-43-09]

1x1 타일에는 마지막 값만 표시됩니다. 동일한 데이터가 2x1 버전에서 위젯 이름 바로 아래에 표시됩니다.
[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-26_14-04-25.jpg]

날짜 및 시간의 마지막 값이 1x1 성능 타일의 규칙 마지막 값 아래에 표시됩니다. 설정된 기간 동안 SCOM 데이터베이스에 데이터가 없는 경우 위젯은 "데이터 없음" 메시지를 반환합니다.

[image: 2016-05-26_16-23-49] [image: 2016-05-26_16-24-32]

타일을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 두 가지 옵션인 편집 및 제거를 사용할 수 있습니다.
[image: 2016-05-26_16-25-55]

모니터 타일 추가
그룹을 두 번 클릭하여 데이터 센터에서 인스턴스 수준으로 드릴다운합니다. 
[bookmark: OLE_LINK111][bookmark: OLE_LINK112][bookmark: OLE_LINK113][image: ] 메뉴 단추를 클릭하여 모니터 타일을 추가합니다.

[image: ]

[bookmark: OLE_LINK114][bookmark: OLE_LINK115][bookmark: OLE_LINK116]"모니터 타일 추가" 대화 상자에서 원하는 모니터를 선택합니다.
[image: 2016-05-26_17-18-36]

컨트롤에는 성능 대화 상자와 유사한 논리가 있습니다.

[image: 2016-05-26_17-28-31]

모니터에는 이름, 상태 표시기 및 상태가 마지막으로 변경된 날짜가 있습니다. 타일을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하여 두 가지 옵션인 편집 및 제거를 사용할 수 있습니다.
[image: 2016-05-26_17-30-48]

[bookmark: _Toc469566547]타일 이동
끌어서 놓는 방법으로 타일을 이동할 수 있습니다.
[bookmark: OLE_LINK148]데이터 센터 대시보드에서는 다음과 같은 방법으로 타일을 이동할 수 있습니다.
1. [bookmark: OLE_LINK145][bookmark: OLE_LINK146][bookmark: OLE_LINK147]데이터 센터 보기에서 그룹 이동
2. 데이터 센터 보기에서 확장된 그룹 내의 집계된 타일 이동
3. 인스턴스 보기에서 타일 이동
[bookmark: _Toc469566548]성능 보기 및 상태 탐색기
성능 보기와 상태 탐색기를 열려면 해당 타일(각각 성능 타일 및 모니터 타일)을 두 번 클릭해야 합니다.

[bookmark: _Toc469566549]타일 일괄 추가 
사용자는 인스턴스 보기에서 모니터 및 성능 타일을 빠르게 추가하기 위해 "Bulk add Tiles(타일 일괄 추가)" 메뉴를 사용할 수 있습니다(모든 개체 규칙 및 모니터가 “Chose tiles to be added to the view(보기에 추가할 타일 선택)” 목록에 표시됨). 

[image: 2016-05-30_14-05-34]

이미 추가된 타일의 확인란은 선택되어 있지 않습니다(2x1 성능 타일의 일부로 추가된 모니터 타일은 이미 추가된 것으로 간주됨).

[image: 2016-05-30_14-23-21]

인스턴스 보기에 아직 추가되지 않은 타일의 확인란은 선택되어 있습니다.

[image: 2016-05-30_14-29-06]

성능 및 모니터 타일에는 서로 다른 아이콘이 있습니다.

[image: 2016-05-30_14-30-51]

“Bulk add Tiles(타일 일괄 추가)” 메뉴를 통해 동일한 성능 및 모니터 타일을 여러 번 추가할 수 있습니다. 날짜 및 시간 매개 변수는 반복된 성능\모니터 타일을 이후 추가할 때마다 "표시 이름"에 추가됩니다.

[image: 2016-05-30_14-45-28] 

[bookmark: _Toc469566550]인스턴스 대시보드 탐색
관련 개체로 드릴다운
다음과 같이 드릴다운을 수행할 수 있습니다.
1. 왼쪽 창에서 개체를 선택하고 "관련 개체 상태" 위젯을 두 번 클릭합니다.

[image: ]

2. 왼쪽 창에서 개체를 두 번 클릭합니다.


"경고 표시" 기능 사용
이 기능을 사용하여 개체의 경고 목록을 표시할 수 있습니다. 이 기능을 활성화하려면 해당하는 확인란을 선택합니다.

[image: F:\DOWNLOADS\Show alerts.png]















탐색 창 사용
경로에 있는 위치로 이동하려면 해당 위치를 클릭하면 됩니다. 부모 보기로 이동하려면 [image: ] 단추를 클릭합니다.
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[bookmark: Path]SQL 인스턴스 경로 속성

[image: 2016-05-30_12-17-56]

대시보드 개체 경로는 대시보드 “설정” 메뉴에서 "Show instance path(인스턴스 경로 표시)" 확인란을 선택한 후에 표시됩니다.

[image: 2016-05-30_12-20-58]

[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-30_12-27-51.jpg]"Show instance path(인스턴스 경로 표시)" 확인란이 선택된 경우 사용자는 인스턴스 보기에서 경로와 이름으로 개체를 검색할 수 있습니다. 검색을 수행하려면 “필터” 필드에 개체 이름의 입력을 시작합니다.


"Show instance path(인스턴스 경로 표시)" 확인란이 선택되지 않은 경우 사용자는 인스턴스 보기에서 이름으로만 개체를 검색할 수 있습니다.

[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-30_12-36-43.jpg]

사용자는 개체 경로의 원하는 부분과 개체 이름의 원하는 부분으로 인스턴스 보기에서 개체를 검색할 수 있습니다.

[image: 2016-05-30_13-11-03][image: 2016-05-30_13-13-18]

경로가 없는 개체의 경로 행은 숨겨집니다. 다른 모든 인스턴스의 경로 행은 표시됩니다.

[image: C:\Users\Артем Тимошенко\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\2016-05-30_12-42-41.jpg]

사용자가 대시보드 개체를 마우스로 가리킬 때 “Show instance path(인스턴스 경로 표시)” 확인란이 선택되어 있으면 개체 이름과 개체 경로가 포함된 도구 설명이 나타납니다.

[image: 2016-05-30_12-50-59] 

사용자가 경로 행이 비어 있는 대시보드 개체를 마우스로 가리킬 때만 개체 이름이 포함된 도구 설명이 나타납니다.
[image: 2016-05-30_12-54-44]

“필터” 필드는 사용자가 대시보드 수준을 변경할 때마다 지워집니다.
대시보드 그룹에 경로 행이 비어 있는 개체와 경로 행에 경로가 있는 개체가 동시에 포함된 경우에도 사용자는 필터 필드를 사용할 수 있습니다.

[bookmark: _Toc469566551]실행 프로필 구성
관리 팩을 처음으로 가져올 때 System Center Operations Manager용의 낮은 권한 환경을 만들 수 있는 Microsoft SQL Server 복제 SCOM SDK 검색 실행 프로필이 새로 만들어집니다.

System Center Operations Manager 관리 서버에서 사용 권한을 구성하려면: 
1. 도메인 컨트롤러에서 SSREPLSDK 계정을 만듭니다. 
2. SSREPLSDK 계정에 로컬 관리자 권한을 부여합니다.

System Center Operations Manager에서 사용 권한을 구성하려면:
1. SCOM 콘솔을 열고 "관리" 창으로 이동합니다.
2. "보안" 폴더 아래에 있는 "사용자 역할" 보기를 선택합니다.
3. "Operations Manager 운영자" 역할을 마우스 오른쪽 단추로 클릭하고 상황에 맞는 메뉴에서 "속성"을 클릭합니다.
4. "일반 속성" 탭에서 "추가" 단추를 클릭합니다.
5. SSREPLSDK 사용자를 찾은 다음 "확인"을 클릭합니다.
6. "확인" 단추를 클릭하여 변경 내용을 적용하고 "사용자 역할 속성" 대화 상자를 닫습니다.
[bookmark: _Toc469566552]알려진 문제 및 문제 해결
기본 관리 팩이 제거된 경우 서명된 SQL Server 대시보드의 구성을 저장할 수 없습니다.
문제: 서명된 SQL Server 대시보드는 구성 변경 내용을 기본 관리 팩(Microsoft.SystemCenter.OperationsManager.DefaultUser)에 저장합니다.
해결 방법: 기본 관리 팩을 가져옵니다. 이후 MP 버전에서는 구성을 저장하도록 사용자 지정 MP를 설정할 수 있게 됩니다.
SQL Server 대시보드에 사용하지 않는 데이터가 표시될 수 있습니다.
문제: Operations Manager 데이터베이스가 데이터 웨어하우스와 동기화되어야 합니다. 기본 동기화 절차가 오랫동안 실행되지 않은 경우 대시보드에서는 최신 데이터를 가져올 수 없게 됩니다.
해결 방법: System Center Data Access 서비스를 다시 시작하고 다른 필요한 작업을 수행하여 델타 동기화를 다시 활성화합니다.
SCOM 서버 연결 실패 시 Operations Manager 콘솔의 작동이 중단될 수 있음
문제: Operations Manager 콘솔과 SCOM 서버의 연결이 끊어지는 경우 SQL Server 대시보드의 작동이 중단될 수 있습니다. 이는 네트워크 문제나 SCOM 서버 문제 때문에 발생할 수 있습니다(예: 오랫동안 콘솔을 사용하지 않은 경우).
해결 방법: SCOM 서버에 대한 연결을 확인합니다. Operations Manager 콘솔을 다시 엽니다.

몇몇 운영자가 동시에 SQL Server 대시보드의 구성을 편집하는 경우 마지막 변경 내용만 적용됩니다.
문제: 사용자가 Operations Manager 콘솔과 웹 콘솔에서 동시에 SQL Server 대시보드를 편집하는 경우 이 상황을 해결하기 위해 “마지막 변경 적용” 알고리즘이 구현되어 있습니다.
해결 방법: 대시보드를 다시 열거나 데이터가 새로 고쳐질 때까지 기다립니다.
Operations Manager 콘솔은 구성 저장 실패 시에 응답하지 않을 수 있습니다.
문제: SCOM이 업데이트된 대시보드 구성을 저장할 수 없는 경우가 드물게 있습니다. 이 경우 SQL Server 대시보드의 대화 상자가 응답하지 않게 됩니다(예: "그룹 추가" 대화 상자의 확인 단추). 사용자가 응용 프로그램 이벤트 로그에서 오류 세부 정보를 찾을 수 있습니다.
해결 방법: Operations Manager 콘솔을 다시 엽니다.
개체가 1000개 이상인 경우 개체가 "모니터링되지 않음" 상태로 표시될 수 있습니다.
문제: 개체가 1000개 이상 동시에 검색된 경우(그리고 검색 프로세스가 아직 끝나지 않은 경우) 대시보드가 올바르게 로드될 수 있지만 모든 개체가 "모니터링되지 않음" 상태가 됩니다.
해결 방법: 데이터가 새로 고쳐질 때까지 기다립니다.
개체가 5000개 이상인 경우 경고가 "0" 값과 함께 표시될 수 있습니다.
문제: 개체가 5000개 이상 동시에 검색되는 경우(그리고 검색 프로세스가 아직 끝나지 않은 경우) 해당하는 수의 개체가 올바르게 로드되고 표시되지만 경고가 0 값과 함께 표시될 수 있습니다.
해결 방법: 데이터가 새로 고쳐질 때까지 기다립니다.
Silverlight 버전의 Operations Manager 콘솔이 원격 변경 내용을 수신할 수 없음
문제: 원격 워크스테이션에 있는 Silverlight 버전의 Operations Manager 콘솔에서 변경한 내용을 저장할 수 없습니다. 
해결 방법: 대시보드를 다시 열거나 콘솔을 다시 로드해도 효과가 없습니다. 변경 내용을 적용하려면 콘솔에 직접 액세스하세요.
일부 특수 Windows 테마를 사용하면 Operations Manager 콘솔의 작동이 중단될 수 있음
문제: Windows 색 구성표의 일부 변경(예: 전경 텍스트 색의 변경)으로 인해 Operations Manager 콘솔의 작동이 중단될 수 있습니다. 
해결 방법: 표준 Windows 테마 및 텍스트 색을 사용하세요.
프로시저가 데이터 웨어하우스 저장소에서 삭제되지 않습니다.
문제: 저장 프로시저가 GPMP를 제거한 후에도 데이터 웨어하우스 저장소에 남아 있을 수 있습니다. 
해결 방법: 관리 팩을 제거한 후 저장 프로시저를 수동으로 삭제해야 합니다.
시간 제한 문제
문제: 대시보드로 작업하는 동안(특히 큰 데이터 볼륨을 처리하는 동안) 사용자에게 프로세스가 미리 설정된 시간 제한 내에 완료될 수 없는 상황이 발생할 수 있습니다. 
해결 방법: 데이터 웨어하우스 DB의 쿼리 실행에 대한 시간 제한 값은 사용자가 서버 레지스트리를 통해 수동으로 설정할 수 있습니다. “HKLM\SOFTWARE\Microsoft\Microsoft Operations Manager\3.0\Data Warehouse” 키를 만들고 “Search Command Timeout Seconds”라는 이름으로 REG_DWORD 형식 값을 추가할 수 있습니다. 서버에서 기본 180초 대신 이 값을 사용합니다.
웹 버전의 Operations Manager 콘솔에서 그룹으로 작업하는 동안 특정 표시 문제가 발생할 수 있습니다.
문제: Silverlight 웹 버전의 Operations Manager 콘솔을 사용하는 동안 추가/삭제 양식 표시와 관련된 문제가 발생할 수 있습니다. 대시보드에 그룹이 8개 이상 포함된 경우 양식의 텍스트가 양식 자체보다 일찍 로드될 수 있습니다.
해결 방법: 알 수 없음
일부 이전 버전의 관리 팩으로 작업하는 동안 특정 문제가 발생할 수 있습니다.
문제: 다음 버전의 SQL Server 관리 팩은 더 이상 사용되지 않고 일시 중단된 것으로 간주됩니다.
· 6.1.314.35
· 6.1.400.0
· 6.3.173.0
· 6.3.173.1
· 6.4.0.0
· 6.4.1.0
· 6.5.1.0
· 6.5.4.0
· 6.6.0.0
· 6.6.2.0
· 6.6.3.0
해결 방법: 최신 버전의 관리 팩(버전 6.6.4.0에서 시작)을 사용하세요.
드물게 사용하는 경우 대시보드가 느리게 작동할 수 있습니다.
문제: 드물게 사용하거나 오랜만에 사용하는 경우 대시보드가 많은 양의 수집된 데이터를 처리해야 하기 때문에 (특히 개체 수가 2000개 이상인 대규모 환경의 경우) 다소 느리게 작동할 수 있습니다.
해결 방법: 다음은 "준비" 스크립트입니다. 이 스크립트를 사용하여 일정에 따라 실행되는 SQL 작업을 만들 수 있습니다. SQL 작업으로 예약하기 전에 이러한 쿼리가 얼마나 오래 실행되는지를 테스트하세요(너무 자주 실행하도록 예약하거나 실행 시간이 너무 길면 성능이 저하될 수 있음). 로드할 개체가 수천 개인 대시보드가 있는 경우 콘텐츠를 로드하는 데 10초 이상 걸립니다. 이 스크립트는 600,000개의 개체로 테스트되었으며 대시보드 로드 시간은 1-2분이었습니다.
USE [OperationsManagerDW]
EXECUTE [sdk].[Microsoft_SQLServer_Visualization_Library_UpdateLastValues]
EXECUTE [sdk].[Microsoft_SQLServer_Visualization_Library_UpdateHierarchy]
업그레이드 시 대시보드의 작동이 중단될 수 있습니다.
문제: 대시보드를 버전 6.6.7.30 이상으로 업그레이드할 때 Operations Manager 콘솔의 작동이 중단되고 ObjectNotFoundException 오류가 발생할 수 있습니다.
해결 방법: 가져오기 프로세스가 완료될 때까지 기다린 후 Operations Manager 콘솔을 다시 시작합니다. 대시보드 업그레이드 후에는 Operations Manager 콘솔을 다시 시작해야 합니다. 다시 시작하지 않으면 대시보드가 작동하지 않습니다.
Microsoft Silverlight에서 색이 잘못 할당될 수 있습니다.
문제: 콤보 상자 색과 기본 ScrollViewer 배경이 특히 어두운 테마에서 잘못 표시될 수 있습니다.
해결 방법: 알 수 없음
데이터 센터 보기에서 신속한 변경을 수행하는 동안 특정 문제가 나타날 수 있음
문제: 로더가 표시되어 있는 동안 사용자가 데이터 센터 대시보드 보기를 신속하게 변경한 경우 마지막으로 선택한 보기는 계속 열려 있을 수 있지만 이전에 닫은 보기의 쿼리가 취소되지 않습니다.
해결 방법: 알 수 없음
로드하는 동안 대시보드가 중단될 수 있음
문제: 다중 인스턴스 성능 수집 규칙에서 모니터링하는 대시보드의 개체가 50,000개가 넘는 경우 데이터 웨어하우스 DB 통계가 중단되고 대시보드 로드 시간이 평소보다 훨씬 길어질 수 있습니다. 또한 집중적인 TempDB 및 로그 공간 사용(2~5GB)이 목격될 수 있습니다.
해결 방법: 대시보드가 로드될 때까지 기다린 다음 데이터 웨어하우스 DB에서 sp_updatestats 저장 프로시저를 실행합니다.
오래된 그룹 이름이 인스턴스 보기에 표시될 수 있음
문제: 그룹의 이름이 바뀌었거나 이미 이름이 바뀐 그룹이 SCOM에 있는 경우 이전 그룹 이름이 SQL Server 대시보드 인스턴스 보기에 표시될 수 있습니다. 또한 대시보드를 가져온 후 SCOM에서 일부 그룹의 이름이 바뀐 경우 해당 그룹의 이전 이름이 여전히 인스턴스 보기에 표시될 수 있습니다.
해결 방법: 알 수 없음
제한된 액세스 역할 사용자의 SQL Server 역할 대시보드에 SQL 인스턴스가 표시되지 않을 수 있음
문제: 사용자에게 제한된 액세스 역할(예: SSAS 인스턴스 그룹, SSRS 인스턴스 그룹 및 SQL Server DB 엔진 그룹에만 액세스할 수 있는 권한)이 할당된 경우 SQL Server 역할 대시보드에 SQL 인스턴스가 표시되지 않습니다.
해결 방법: SQL Server 역할 대시보드가 현재 서버 역할 그룹을 기반으로 하는 경우 대시보드에 SQL 인스턴스를 표시하려면 사용자가 "서버 역할 그룹"에 대한 액세스 권한을 얻어야 합니다.
데이터 센터 보기 대시보드 새로 고침 애니메이션이 표시되지 않음
문제: 햄버거 드롭다운 메뉴의 해당 단추를 통해 데이터 센터 대시보드 보기를 새로 고치는 경우 새로 고침 애니메이션이 표시되지 않습니다.
해결 방법: 알 수 없음

49

image71.jpeg
PERFORMANCE RULE. DISPLAY NAME

ftion: Stored Procedures Invoked Per Second € +|  [red Procedures Invoked Per Second 16-05-26 03:26:07]





image72.jpeg




image73.jpeg
DISPLAY NAME

ker Activation: Stored Procedures Invoked Per Second]





image74.jpeg
RELATED MONITOR SIZE





image75.jpeg




image76.jpeg
Broker Activation: Task Limit Reached...

0





image77.jpeg




image78.jpeg
Last Day

Last Day
Last Week
Last Two Weeks




image79.jpeg
MSSQL 2012: Collect Learning Data for...

No Data




image80.jpeg
MSSQL 2012: Collect
Learning Data for...

No Data




image81.jpeg
Stolen Server Memory (MB)

© ey

W 156,656 vs

[T [ 1160492max

Remove [EPXERETH





image82.png
Add performance tile
‘Add monitor tile
Bulk add tiles
Settings

Refresh




image83.jpeg
Add Monitor Tile

ADD MONITOR TILE DISPLAY NAME

e -




image84.jpeg
Auto Close
Configuration
~

# Edit

% Remove





image85.jpeg
Bulk add Tiles

@B Recovery Configuration

@B Security

@B sQL server Windows Service

@B Auto Close Configuration

@B Auto Create Statistics Configuration
@R Auto Shrink Configuration

@R Auto Update Statistics Async Configuration

B At lindate Statictice Canfinmiration




image86.jpeg
Bulk add Tiles

Choose iles to be adk

@B DB Chaining Configuration




image87.jpeg
Bulk add Tiles

the vie

@B Automatic Configuration




image88.jpeg
i




image89.jpeg
'ADD MONITOR TILE DISPLAY NAME

[Auto Close Configuration| © -]  [Auto Close Configuration 16-05-30 02:44:51





image90.png
(<) Home » SQL Server 2014 DB En

SQL Server 2014 DB Engine Group objects

~ A& WARNING
i sawors

[ salzorae @
A SQL20T4EENAMED

~ @ HEALTHY

A MssQLSERVER

gine Group

Details

(Type Name
SQL Server 2014 DB Engine

Display Name

SQL2014EE
Path

5QL14-018.AZ2local\SQL20T4EE

\Version
12020008
Edition
Enterprise Edition

|Authentication Mode

Mixed Mode (Windows

Authentication and SQL Server

Monitoring

] Related Objects

1 of 24

WARNING NO ALERTS

DB Engine CPU Utilizati

@ reny ¥0,782 %





image91.png
(ErBie LOTpRier INaiie

SQL14-029
\Virtual Machine Name

—~

Show alerts from all levels

Active Alerts (1)

Fiter
Name Age Resolution State | Repeat Count
A MSSQL2014:SQL Server cannot.. 4Day(s, Shour)  New 3





image92.png




image93.png
My SQL Server Dashboards

SQL2014 children

~ @ NOT MONITORED

= Resource Pool Group

~ @ HEALTHY
e
1 mogel
@ mssb
3 sQlagentssaL201s
i tempds

Details

Type Name
SQL Server 2014 DB

Display Name
master

Path
5SQL12-013.AZ2local\SQL2014
\master

Database Name
master

Recovery Model
SIMPLE

Database Autogrow Set
True

Log Autogrow Set
True

Updateability

@

Monitoring

Related Obj

© nenrry

NO ALERTS





image94.jpeg
Fiter

0 master
018AT-SQLMP Jocal SQL2014XBESERVER





image95.jpeg




image96.jpeg
saui4-0s6al
@ Sevenafs2016
SQLI4-058AT-SQLMPocal SQLEOTBSERVER

W Testiaz
5QL14-068.AT-SQLMP.Jocal:SQL20T4SERVST




image97.jpeg
msdo
~ ® CRITICAL

W msdb
[ g




image98.jpeg
Temp,

@ Reportsentt TempD8




image99.jpeg
SQUMP,

0 Hel dtestraif
5QL14-068 AT-SQLMP.local SQL2014EE




image100.jpeg
Fitter
0 STeond2014.
018 AT-SQLMP Joca}SQL20T4XBESERVER
@ tempeb
W2KBSP2-018 AT-SQLMPJocalMSSQLSERVER
@ tempeb
018 AT-SQLMP Joca}SQL2014XBESERVER
3 WaKeSP2.018.AT-SQUMPlocal

~ @ NOT MONITORED

Subt

Sub2
~ © HEALTHY
3 SCOM12R2-089AT-SQLMPocal
" 5QL14-068 AT-SQUMP.local

Details

Path
W2K8SP2-018.AT-
SQLMPlocal;SQL20T4X8ESERVER

Database Autogrow Set
True

User Access
MULTI_USER

(Collation

SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS
Resource Pool

lLog Autogrow Set
True
Database Name.





image1.png
% g?ﬁem Center

Operations Manager




image101.jpeg
Fiter Detais
@ STond2014 Instal Type
18T SQPiocSQLNEESTRVER Full
tempdb
o Pt STcond2014
wakese2-01

W2KBSP2-018 AT-SQLMP.local SQL2014X8ESERVER

P





image102.jpeg
Fitter
@ STeond2014.
018 AT-SQUMP Joca} SQL2014XBESERVER
@ tempdb
W2KBSP2-018 AT-SQLMPJocal MSSQLSERVER
@ tempcb
018 AT-SQUMP Joca} SQL2014XBESERVER
F WaKssp2-018AT-SQLMPlocal
~ @ NOT MONITORED
= subt
Sub2
~ @ HEALTHY

' ScoM12R2-089AT-SQUMPlocal

Details

Install Type.
Full

(Organizational Unit
CN=Computers
SQLMRDC=loca

|Active Directory SID

Physical Processors

1
Network Name.

SCOMI2R2-089
1P Address

172.313.22
T saua-0seAT-sQLMPlocal SCOM12R2-089.AT-SQLMP Jocal





image2.jpeg
Home

Instances = > 5QLSer

= » QL Server Mirroring

Alerts

Toro 156

A warnine ® crmca

r Reporting Services = » SQL Server Analysis Services

» SQL Ser




image3.png
» SQL Server Instances




image4.png
¥ SQL Server 2014 Components




image5.png
93

CRITICAL





image6.png
Availability
I

246 2 warning

. 147 not monitored
o 97 healthy




image7.png
MSSQL 2014: DB Engine CPU U





image8.png




image9.png




image10.jpeg
Summary

(©) Home » SQL Server Instances

SQL Server Instances objects Monitoring
Filter Details B Related Objects
ARG Display Name
SQLAOT2EE
@ sauznas =
Ercor Reporting Enabled
SQUI2-043.AT-SQLMPlocal

False CRITICAL
(Connection String

SQL12-043\SQL2012EE

(3 SQL2014XBESERVER
W2K8SP2-018 AT-SQLMP.Jocal

~ © HEALTHY Blocking
Version
@ sssaven o240
SQLI4-068 AT-SQLMPlocl
Language
@ ssalserve s
SQLIZ-043AT-SQLMP ol sing
@ ussaustrveR e
SCOM12R2-089.AT-SQLMPocsl lCtaster
@ ussaustrve il
W2K8SP2-018 AT-SQLMPlocal e
(3 sQua0TasERVERSS c\Program Files\Microsoft SQL
SQLT2-043 AT-SQLMP ol Serven1iOVTools WARNING
Active Alerts (4) ] Show alerts from il levels.
Fiter
Name Age Resolution State | Repeat Count
® The SQL Server Service Broker, or... 0 Day(s), T hourls) New 1
® 5 Server terminating because... 0 Day(s), 1 hour(s) New 0 HEALTHY
A 5QLServer 2012 DB Engine is 0 Day(s), 1 hour(s) New 0
A SOLServer cannot suthenticate.. 0 Day(s), T hourls) New 0





image11.png
Related Objects
State

7of7

© Heany





image12.png
Database Backup
Status.

CRITICAL
5/27/2016 15320 PM.






image13.jpeg
Auto Shrink
Configuration

HEALTHY.
5/26/2016 11418 PM




image14.png
Entity Health

WARNING
5/27/2016 15315 PM






image15.png
NOT MONITORED
5/27/2016 15302 PM.






image16.png
SQL Server Full Text
Search Service

LR
-
UNAVAILABLE
5792016100546 PM






image17.png
Database Status

MAINTENANCE
6/10/2016 456:43 PM.






image18.png





image19.png
Logins per Second

Awoms Y1011

1
I






image20.jpeg
Page Life Expectancy (s)

@ e W 9.4-10°%
3.6-10*max
1810avg
314 min





image21.png
Transactions Per Second

@ rormonons Yy 2 494

2,668 max.
26 ovg
2494min






image22.png
Lock Timeouts Per Second

Yo

0.004 max

0 g

[






image23.png
Date Value
6/10/2015 1:43 0,558 %

0,95 max

T U o -




image24.png
Page Life Expectancy (s)
Cionavanase  17-10%s

1710 max
17:10%avg
1710 min






image25.png
DB Log File Free Space Total (%)
® manrenance  \y 99,9995
99.
| |99.999avg
99.999 min






image26.png
Help

0 .

Monitoring B
4 B Monitoring
2] Actve Alerts
Discovered mrtory
Distrbuted Applcatns
5 Taskstatus
N LinxComputers
Windows Computers
' [ AgertiessxceptionMonitorig
» [ AvplicationMoniorig
» (A Datawarehouse
(A Microsoft Audit Cllecion Senics
» [ Microsoft QL sener
> [ Microsoft Windows Cliert
» [ Microsoft Windows Serier

! Monitoring Overview

@ Required Configuration Tasks:

norder for Operations Manager to manage and monitor your
network you must complete the following steps:

9 Required : Import management packs.

9 Required: Enable Notification Channels

2 Upgrade to full version

(5 MyDasnwoaras o

> (3 Network Monitorng
> [ Operstons Mansger
» [ SytheticTransaction
> [ UNDLinax Computers

%
» 4 Web ApplitionTransal 0 ¢ Cuiex
[ Windous Service And P

G Refresh s
Openin new window
Addto My Workspace.

ctilec
ctsv
Del

R

Properties

Personalize view.

Show or Hide Vievis.

New View »

& Administration
4 Administrat

[ vt

Folder...
Alert View
Event View 5

State View
Go'to Computers

2

Performance View
Diagram View
Task Status View

PFFAEEEED

Web Page View

Go'to Distributed Applications,
1

Actions:
View al Actve Alerts

View Computer State

View Distributed Application State
View Management Group Health

Key Concepts:

The Monitoring Workspace

Standard Views

Health Explorer

Propertes of Alerts,Rules, and Monitors

Manitoring Scenarios

Learn About:

Finding Data and Objects in the Operations Console.
Using Views

Managing Alerts

Using Maintenance Mode:

Running Tasks

Tuning Monitoring by sing Targeting and Overrides

Online Resources:
Microsoft System Center Online:
Microsoft ystem Center Community

Report anIssue or Suggestion to Microsoft

Ready




image27.png
Summary

Template Confirm the settings

General Properties

Template:
Summary Datacenter Dashboard.
Completion Name:

1Dashboard





image28.png
Home




image29.png
+ Add Group

+ Add Virtual Group

£} Settings
(O Refresh





image30.jpeg
Settings

und Color





image31.png
Settings

Background Color setting is not
available in contrast mode

Refesh Rate Time Interval
5 minutes Last Day
Theme

Theme selection is not available in
contrast mode

Show instance path
Show

Save

Cancel





image32.jpeg
Add Group

om display name (ifit

GROUP DISPLAY NAME





image33.jpeg
}

Advanced Network Adapters Group| €




image34.jpeg
» All Windows Computers




image35.jpeg
v All Windows Computers =

1 unavailable

0 maintenar

0 not monitored

2 healthy.




image36.jpeg
~ All Windows Computers

0 crtical

1 healthy





image37.jpeg




image38.jpeg
~ All Windows Computers

No Tiles

Click =

add Tile to a Group.

© information Alert
A\ Waming Alert
® Critical Alert

® state

il Add performance tile

@ Add monitor tile

# Rename Group

% Remove Group





image39.jpeg
Enabled states

Select states that will be displayed on the st

Defaut
Crieal
Warning
Unavaiable
Maintenance

Not monitored

Healthy

Current
Critical
Warning
Unsvailsble
Msintenance
Not monitored
9 Heslthy

Cancel




image40.jpeg
Reset to default




image41.jpeg
Reset to default




image42.jpeg
~ All Windows Computers

Ocritical
3warning
1 unavailable

© meaumy

O maintenance

0 not monitored

Enable

Select stats

ult
a

Warning

Healthy

d states

that will be displayed on the state &

Current
0 Criieal

[ Warming
] Unavailable

Maintenance
Not monitored
Healthy





image43.jpeg
» All Windows Computers

il Add performance tile

@ Add monitor tile

# Rename Group

Remove Group





image44.jpeg
Add Aggregated Monitor Tile

DISPLAY NAME

e e ADD MONITOR TILE

SQL Server 2012 DB Engine
SQL Server 2014 DB Engine
SQL Server 2016 DB Engine
SQL 2014 Mirroring Witness Role

Please choose Monitor for at least one Class.
item




image45.jpeg
Entity Health

Ny
670

total 133 maintenance
28 ot monitored
421 heatthy





image46.jpeg
Entity Health

Ry,
670

total

70 citcal
13 waming

133 maintenance

28 ot monitored
421 healthy




image47.jpeg
Add Aggregated Performance Tile

DISPLAY NAME

sz ek iz vegined) PERFORMANCE RULE

System Center Managed Computer (Server...
‘Windows Domain Controller

NET Application Monitoring Agent

Agent

Please choose Performance Rule for at least,
one Class item




image48.jpeg
Edit Aggregated Performance Tile

propriate performance rule for allsuitable classes

DISPLAY NAME

[Collect System\System Uptime

cuass PERFORMANCE RULE
g
System Center Managed Computer (Server... Q) B
‘Windows Domain Controller o B
NET Application Monitoring Agent B




image49.jpeg
Cursor updates/sec

No Data




image50.jpeg
DB Engine CPU Utilization (%) 107




image51.jpeg
Add Virtual Group

Select displayed cla

DISPLAY NAME

aass

o}

Please choose at least one Class:

Cancel




image52.jpeg
@ Home » All Windows Computers » SQL14-068.AT-SQLMP.local » SQL2014SERVST » ErrorHekatonTest2014 » PRIMARY




image53.jpeg
(©) Home » [SQL Server Instances

SQL Server Instances objects





image54.jpeg
(© Home » SQL Server Instances »_[MSSQISERVER
MSSQLSERVER children





image55.jpeg




image56.jpeg
Fiter




image57.jpeg
Show L |




image58.jpeg
Active Alerts (2)

Filter
Name

® The SQL Server Senvice Broker, or...

A 5QL2012 DB Average Wait Time.

Age
0Day(s), 6 hourfs)
0Day(s), 0 hourfs)

Resolution State
New

New

[ Show alerts from all levels

Repeat Count




image59.jpeg
Active Alerts (15)




image60.jpeg
Show alerts from alllevels.





image61.jpeg
Active Alerts (4)

[riter

Name




image62.jpeg




image63.jpeg
Related Objects
State

2 of2

© uearay




image64.jpeg
@ crmea




image65.jpeg
+
+
il Add performance tile

@ Add monitor tile

Bulk add tiles

£} Settings
Q Refresh





image66.png
+
+
il Add performance tile

@ Add monitor tile

Bulk add tiles

L) Settings
O Refresh





image67.jpeg
Add Performance Tile

PERFORMANCE RULE DISPLAY NAME
Performance Rule mapping has to be selected
size

x1

Cancel





image68.jpeg
Lock Timeouts Per Second

I 0.002max
i 0 g
| 0 mn





image69.jpeg
Thread Count

@ e V66

68,667 max
AL | - 65318av





image70.jpeg
Logins per Second

1.02

20002 PM




